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Studijni a informacni centrum (SIC) je pracovisté s celouniverzitni plsobnosti, které se Cleni do tri
samostatnych oddéleni: Oddéleni fondl (OF), Oddéleni knihovnickych sluzeb (OKS) a Oddéleni
informacni podpory a vzdélavani (OIPV). Sekretariat feditele zajistuje administrativni agendu SIC,
pronajmy prostor SIC a zarover i provoz Kartového centra (KC) a Ustfedni spisovny CZU.

INOVACE SLUZEB A PROSTOR SIC v ROCE 2016

V ndvaznosti na prlizkum potfeb uZivatel(! probihaly i v pribéhu roku 2016 daldi inovace sluZeb
a prostor SIC zamérené zejména na uZivatele z fad studentd, ktefi jsou nasi nejpocetnéjsi cilovou
skupinou. Mezi novinky patfi napfiklad:

o ProdlouZeni oteviraci doby vypUjcniho pultu a vSech studoven az do 20 hodin.

® Zpfistupnéni Pocitacové studovny uZivatelim SIC.

® Rozvoj tymovych studoven, které je mozné vyuZit pro skupinové projekty, spolecné diskuse
a studium.

® Umisténi relaxacnich prvkd do studoven - pofizeni pohodinych sedacich vak( a zfizeni volné
dostupné knihovny se zabavnou literaturou.

® Podrobnéjsi zaméreni kurzl informaéni gramotnosti. Kurz Vyhledavani a citovani byl rozdélen
na dva podrobnéji zamérené seminare, ve kterych je mozné se efektivnéji vénovat pfislusnému
tématu.

® Zavedeni sluzby Moje knihy, kterd umoznuje objednani vétsiho poctu vypUjéek predem
prostfednictvim e-mailu a urychleni odbaveni u vypUjéniho pultu.

e Instalace panelu ,Nové knihy” ve velké studovné (viz dale).

Zmény provedené v letech 2015 — 2016 mély velmi pozitivni ohlas a odrazily se ve vyssi mife vyuzivani
sluZeb a prostor SIC. V grafu €. 1 je vidét pozitivni vliv odstranéni registracnich poplatkd (10/2015) na
pocet nové registrovanych uZivatell v pribéhu letniho semestru 2016.

Graf €. 1.: Pocty nové registrovanych uZivateld v letech 2015 — 2016 (dle jednotlivych mésicu)
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1 Byl realizovan v roce 2015, respondenti byli z Fad navstévnikd SIC.



V Unoru a fijnu (zacatky semestrd) byly prostory a sluzby SIC studenty nejvice vyuZivany (graf ¢. 2).

Graf ¢. 2.: VytiZenost prostor a sluZeb SIC v jednotlivych mésicich roku 2016
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Z grafu €. 3 je patrnd nejvyssi vyuZivanost vypuljéniho pultu mezi 11-12 hodinou a nasledné 15-16
hodinou. Po rozsifeni oteviraci doby 20-25% vsech uZivatell vyuZilo pravé toto prodlouzeni.

Graf ¢. 3.: Navstévnost SIC dle denni doby
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INFORMACE O €INNOSTI JEDNOTLIVYCH ODDELEN{ SIC €ZU

I. Oddéleni fondti (OF)
Zajistuje:
e akvizici odborné literatury pro studenty i pro akademické pracovniky a dil¢i knihovny,
katalogizaci publikaci v ZK a dil¢ich knihovnach,
metodické rizeni knihovniktd dil¢ich knihoven na katedrach,
odpisy a revize knihovniho fondu ZK a dil¢ich knihoven,
vnitrostatni i mezinarodni vyménu publikaci,
distribuci univerzitniho periodika Scientia Agriculturae Bohemica,
spravu a aktualizaci databaze recenzovanych a impaktovanych ¢asopisQ,
provoz ¢itarny ¢asopisl starsich rocnikl a jejich archivaci.

Zakladni udaje o knihovnim fondu jsou uvedeny v tab. ¢. 1.

Tab. ¢. 1: Zdkladni udaje o knihovnim fondu

PrirGstek knihovniho fondu za rok 2016 (ks) 2 807
Knihovni fond celkem (ks) 154 112
Pocet odebiranych titull periodik (ks) 223
Pocet svazkl umisténych ve volném vybéru (ks) 6 061

1. Akvizice a katalogizace odborné literatury

Pro nakup doporucené literatury byl na jare nové nabidnut katedram online akvizi¢ni formular, ktery
vyznamné urychlil komunikaci mezi nasim pracovistém a katedrami. Své navrhy na nakup podalo 20
kateder, coz je tfetina vSech oslovenych, dalsi katedry podavaly své navrhy v priibéhu roku. Na zakladé
nabidnuté spoluprace s knihovnou Antonina Svehly se stala nase akvizitorka ¢lenkou také jejich
akvizi¢ni komise.

Kromé standardni katalogizace doSlo v uplynulém roce ke zpracovavani prevedeného fondu diléi
knihovny Katedry fizeni v celkovém poctu 2 500 knihovnich jednotek. Cca polovina jednotek byla
prevedena na ZK (k prevodu jsme vyuZili pomoci brigddnik(l) a cca 270 publikaci bylo ponechano na
katedfe formou trvalé vypljcky konkrétnim zaméstnancim. Zastaralé tituly budou odepsany.
V loriském roce byl aktualizovdn knihovni systém Aleph na verzi 23.

V roce 2016 pokracovalo predplaceni elektronickych knih na platformé ProQuest Ebrary v kolekcich
Science & Technology a Business & Economics. Statistiky vyuZivanosti uvadi graf ¢. 4. V prosinci 2016
presla platforma Ebrary na modernéjsi verzi s nazvem Ebook Central. Dodavatel zlistava stejny, tedy
ProQuest.

Graf ¢. 4: VyuZivanost databdze e-knih Ebrary
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V roce 2016 bylo nakoupeno celkem 223 titul( seridlovych publikaci tuzemskych i zahranic¢nich vc.
denniho tisku, pfevazné v papirové formé, pripadné kombinované, z toho 5 zahranicnich titulll je pouze
elektronickych. Nové byl zakoupen elektronicky ¢asopis Journal of Dairy Science.

Panel ,,Nové knihy“

Ve Velké studovné byl situovan vystavni panel s ndzvem , Nové knihy“ s cilem pravidelné seznamovat
uzZivatele s tuzemskymi i zahrani¢nimi kniznimi novinkami, zakoupenymi do nasi knihovny. Knihy si
mUzZe uzZivatel absencné ihned vypujcit. Za tim ucelem byl ve Velké studovné nové instalovan vypujcni
terminal a zakoupeno deaktivacni zafizeni. BEhem tii mésicl (doba od zavedeni sluzby) se uskutecnilo
87 vyplijcek.

2. Metodické fizeni dil¢ich knihoven — odpisy a revize

Na zakladé prlbéinych zkusSenosti byla upravena metodika revizi a vIété byla oslovena Fakulta
tropického zemédélstvi s pozadavkem na provedeni revizi v jejich dil¢ich knihovnach. Revizi dokoncila
dvé pracovisté, zbyvajici dvé dil¢i knihovny dokonci zacatkem letoSniho roku. Mimo oslovenou fakultu
se revizi zucastnily a vysledky v roce 2016 odevzdaly 3 dil¢i knihovny TF. Kromé revizi na katedrach byla
v |été provedena revize fondu Velké studovny SIC.

3. Dalsi sluzby poskytované Oddélenim fondt

Kazdorocné je aktualizovdn seznam periodik v Souborném katalogu Narodni knihovny. Pravidelné je
doplriovana také Databaze vybranych recenzovanych a impaktovanych casopisd, ktera v soucasnosti
obsahuje 93 oborové utfidénych periodik. Oddéleni také samostatné spravuje ¢itarnu casopist starsich
rocnika (vice jak 4 roky), kterou v roce 2016 vyuZilo 90 student(l. Seznam casopis( v Citarné je jednou
roc¢né aktualizovan.

4. Vyména publikaci a rozesilani sborniku Scientia Agriculturae Bohemica (SAB)

Vyména publikaci probihala vroce 2016 tradi¢né jak na vnitrostatni, tak na mezinarodni Grovni.
Vymeénou ziskal SIC pro své uzivatele cca 180 knihovnich jednotek a 40 knihovnich jednotek pak darem.
Rozesilani papirové formy casopisu SAB vzhledem k preferenci volné dostupné elektronické formy
kleslo. V soucasné dobé je rozesilano 40 ks kazdé Ctvrtleti.

Il. Oddéleni knihovnickych sluzeb (OKS)

Zabezpecuje sluzby zakladni knihovny:
® absencni i prezencni vypljcky pro studenty, zaméstnance i pro externi vefejnost,
provoz studoven,
vhitrostatni i mezinarodni meziknihovni vypujcéni sluzby,
provoz mediatéky,
pridéluje ISBN publikacim vydanym na CZU,
zajistuje provoz knizniho e-shopu.

1. Vypujcni sluzby

Doplniovani fondl probihd jak na zakladé doporuceni pedagogl, tak na zakladé ovérovani miry
plj¢ovani srovnatelné literatury predchozich vydani. Dllezitym kritériem je efektivita vynaloZenych
financnich prostredkd.

Nova studijni literatura byla nakupovana v takovych maximalnich poctech, aby jednotlivé multiplikaty
mohly byt zcela rozpuUj¢eny mezi studenty. Situaci doklada tab. ¢. 2.

V poctu absencnich vypljéek je zahrnut i pocet prodlouzeni. Kromé toho jsme v loriském roce nové
statisticky sledovali prezencni vypujcky ve Velké studovné, kterych bylo 2 683, takZze celkovy pocet
vypujcek Cini 65 196, co?Z je oproti predchozimu roku zvySeni o cca 11 000.



Tab. ¢ 2: Vyvoj knihovniho fondu a poctu absencnich vypujcek v obdobi 2012 - 2016

Rok / udaj PrirGstky knihovniho fondu (ks) Absencéni vypujcky (ks)
2012 4444 65 467
2013 4250 60414
2014 4162 54 964
2015 2400 53 809
2016 2 807 62513

Automatické upominky jednotlivym studentlm jsou zasilany pribéziné, nadale probiha i vymahani
pohleddvek. Jako nahrady za ztracené publikace a zpozdné bylo vybrano 159 258,- K¢. Coz je pfiblizné
dvojnasobek ¢astky z roku 2015. Tato ¢astka zahrnuje platby hotové, na uUcet i UEP. V roce 2016 byly
predany pravnimu oddéleni k soudnimu vymahani 4 pohledavky, které se smirem nepodafrilo vyresit.
Dosud probiha jejich feSeni soudni cestou.

O vétsi vyuZivanosti biblioboxu svédc¢i o 697 vracenych publikaci vice v porovnani s rokem 2015.
Celkem bylo touto formou vraceno 4211 kusl publikaci. Pro ziskavani informaci z bakalarskych
a diplomovych praci je pfednostné vyuzivan univerzitni informacni systém http://is.czu.cz/zp/, ¢asto
za aktivni pomoci sluzby ve studovné.

Celkovy prehled o knihovnickych sluzbach poskytnutych v roce 2016 je uveden v tab. ¢. 3:

Tab. ¢. 3: Celkovy prehled o knihovnickych sluZzbdch

Oteviraci doba za tyden (hod) 60
Pocet uzivatell (osob) 5260
Pocet studijnich mist (ks) 110
Pocet navstévnikd studoven (osob) 32995

Pocet registrovanych uZivateld (osob) se sniZil vzhledem k dokonéené revizi uzivatelll ak jejich
naslednému vyrazeni z evidence. V poctu navstévnik(l studoven (osob) neni zahrnut pocet uzivatel(
Malé studovny a skupinovych studoven, které jsou nové bez personalniho dozoru, a je zde zaveden
vstup na kartu.

Pomoci ¢tecky ve Velké studovné sledujeme pfti zarazovani zpét do regall prezencni vypljcky, a to
nejen jejich pocet, ale i tematické zaméreni. Za minuly rok bylo takto evidovano 2 683 prezencnich
vypUjcek.

Na zakladé vyhodnoceni vypujcek z Velké studovny nasledné doplriujeme do fondu multiplikaty tituld,
které jsou nejvice Zzadané.

Nové zavedena sluzba mojeknihy@sic.czu.cz umozZiiuje uZivatelim vyhnout se frontam predevsim na
zacatku semestru. Pokud jejich poZadavek na vypUjcku obsahuje 5 a vice titul( se signaturou Z (tj.
knihy) ve stanoveném formdtu a odeslou jej na vySe uvedenou adresu, obdrZi zpét automatickou
odpovéd' jako potvrzeni o pfijmu a knihy jsou pfipraveny na dalsi, pfipadné druhy pracovni den
u vypujcéniho pultu. Koncem zimniho semestru loriského roku jsme zavedli dalsi novou sluzbu, a to
moznost registrace pro externi uzivatele, tedy ty, ktefi nemaji Zadny vztah k nasi univerzité. Dosud si
mohli tito uZivatelé pljcéovat v nasi knihovné pouze prezencné, v soucasné dobé jsou moziné také
absencni vypljcky a dalsi sluzby.

Pro efektivnéjsi vyuziti fondu jsme v letnim semestru zrusili tzv. pedagogické vytisky. Jednalo se o stalé
rezervace jednoho vytisku od pfislusného titulu, ktery byl blokovan pro pripadnou potfebu pedagogu.
Vzhledem ke statisticky zjisténému minimalnimu vyuZivani téchto publikaci jsme tento typ rezervace
zrusili a vytisky zaradili k pljcovani v obvyklém rezimu.

Koncem fijna jsme ve spolupraci s Oddélenim védy a vyzkumu rektoratu provedli revizi dodanych
disertacnich a habilitacnich praci do fondu SIC. Zajistili jsme jejich doplnéni, katalogizaci a zarazeni do
fondu.



Na konci letniho semestru jsme zavedli podrobnéjsi sledovani navstévnosti webového katalogu Aleph
(http://aleph.czu.cz). Nyni sledujeme navstévnost na vsech jeho strankdch a sledujeme nové
i nejcastéji hledané terminy. V roce 2016 tak bylo zaznamendano celkem 36 948 navstév, z tohoto poctu
bylo 14 811 unikatnich navstév, k zobrazeni stranek doslo 550 139 krat.

Pocet uzivatell, ktefi vyuZili moZnosti prodlouzeni vypQjcky, byl 30043. Uzivatelé provedli 571
rezervaci tituld.

V projektu SIC Digiknihovna (http://www.fappz.czu.cz/opacsql/) bylo evidovano 2 345 navstév, z ¢eho?
1 901 tvorily unikatni navstévy. Stranky byly zobrazeny 4 128 krat.

2. Provoz studoven

K zasadnim zméndm doslo v provozu studoven. V Malé studovné a pfiléhajici skupinové studovné byla
prodlouZena oteviraci doba v kazdy pracovni den od 8 do 20 hod. Byl zde zruSen personalni dozor,
mistnosti jsou monitorovany kamerami a pfistupné na kartu. Mala studovna je vybavena 16 pocitaci
a scannerem, zlstala zde c¢ast fondu bakalafskych a diplomovych praci v papirové formé pod
uzamdenim, skupinova studovna je uréena ke kolektivnimu feSeni ukoll, spolupraci a diskuzim
studentd.

Provozni dobu vypUjéniho pultu jsme také prodlouzili do 20 hod., a to bez dalSich narokd na nové
pracovni sily. AZ do 20:00 hodin je moZné nové realizovat jak absencni vypujcky, tak registraci novych
uzivatell. V souvislosti s touto zménou a nabidkou novych sluzeb (krouzkova vazba, laminace) jsme
v dobé od 16 do 20 hod. posilili stavajici personalni obsazeni ze 2 na 3 pracovniky. Bylo dokonceno
proskoleni pracovnic tak, aby se mohly vzdjemné ve studovné i u vypuljéniho pultu zastupovat,
eventualné stridat, takZe je rozloZeni pracovni zatéZe rovnomérnéjsi.

Vzhledem k tomu, Ze skupinové studovny v budové byly jiz v minulosti hojné vyuzivany, rozsitili jsme
jejich pocet o dalsi 2 mistnosti (139b a 140), které jsou také pristupné na kartu, v pripadé umisténych
pocitacd i monitorovany kamerami.

3. Meziknihovni vypljcni sluzby

Oddéleni sluzeb zajistovalo i v lofiském roce vnitrostatni a mezindrodni meziknihovni vypljéni sluzbu
(MVS a MMVS), a to s prednostnim vyuzivanim verejné dostupnych webovych stranek (zdarma),
licencovanych elektronickych informaénich zdrojG p¥istupnych na CZU a sluzeb éeskych knihoven, které
poskytuji MVS zdarma. V ostatnich pfipadech byla sluzba MVS zajistovana za poplatek.

Tuto sluzbu jsme poskytovali jak zaméstnanclm, tak doktoranddm i studentiim. Pocty vypUjcenych
knihovnich jednotek za poslednich pét let jsou uvedeny v tab. €. 4, v niZ jsou zahrnuty i poZadavky
vyfizené prosttednictvim Virtualni polytechnické knihovny (VPK).

Tab. ¢. 4: Vyvoj poctu meziknihovnich vypajcnich sluZeb v obdobi 2012- 2016

Rok / udaj Meziknihovni vyptjcni sluzba (ks)
2012 269
2013 284
2014 292
2015 353
2016 423

4. Mediatéka

Fond filmG mediatéky byl pfeveden do Velké studovny a doplnén pfirlistky z roku 2016. Filmy si
studenti mohou pujcovat presencné, absencné jen pedagogové za Ucelem vyuky. SIC se snazi
u jednotlivych soucasti univerzity zvysit vyuZitelnost fondu, ktery aktuadlné citd 892 filmd. Oproti
minulym rokdm jsou od r. 2016 se souhlasem autor( k dispozici vsechny filmy, které byly na festivalu
promitany.



5. AgendaISBN

V agendé ISBN bylo v roce 2016 celkem pFidéleno 105 novych ISBN?. Polet pfidélenych ISBN se oproti
predchozimu roku zvysil. Udaje o publikacich byly zavedeny do interni databaze CZU a databaze NK CR
Ohlagené knihy. V ramci agendy povinnych vytiskG bylo do ¢tyi knihoven v CR odesldno celkem
570 kus publikaci (114 tituld).

Pisemny seznam vydavanych publikaci byl v rdmci nabidkové povinnosti zasilan vybranym knihovnam,
které jsou urceny knihovnim zakonem. Ohlasovaci povinnost nové vydanych titulll byla splnéna
evidenci v databazi Ceské knihy a v periodiku Nové knihy.

Pro externi subjekty bylo vyfizeno 27 objedndvek na publikace vydané na CZU (viz tabulka €. 5).

Tab. ¢. 5: Vyrizené objedndvky pro jednotlivé fakulty

Fakulta Pocet objednavek Mnozstvi publikaci
FAPPZ 8 29
PEF 8 22
TF 1 1
FZP 2 2
FLD 7 12
FTZ 1 1

vy

a mnohé knihovny k nakupu vyuzivaji sluzeb €ZUeshopu.

6. CzZUeshop?

Rok 2016 byl prodejné uspésny, CZUeshop se jiz zapsal do povédomi studentd. Sortiment e-shopu se
i nadale rozrista, ke konci roku bylo v nabidce 410 aktivnich tituld. Doplhovani stavajici literatury
a nakup novych tituld probiha ve spolupraci s katedrami i samotnymi autory.

Celkové bylo vsystému e-shopu evidovano 2360 objednavek, ztoho se kladné vyfidilo
2 102 objednavek, zbylé objednavky byly stornovany. Celkova trzba za uplynuly rok Cinila 273 760 K¢.
V systému e-shopu nebyly provedeny 7adné zmény. Ve vydejnim misté CZUeshopu byl od CS jiz
v listopadu zprovoznén novy platebni termindl s moznosti platby bezkontaktnimi kartami (reagujeme
tak na Cetné zadosti z fad zakaznikd).

I1l. Oddéleni informacni podpory a vzdélavani (OIPV)

1. Informacni vzdélavani

Zvysovani informaéni gramotnosti student a zaméstnanct CZU je jednim z pili¥a éinnosti SIC. Celkové
pozitivni trend, ktery se projevuje i v prlibézné narlstajicim poctu uskutec¢nénych akci a zejména poctu
Ucastnikt, doklada tab. ¢ . 6. V rozvoji této oblasti v roce 2016 byly klicové nasledujici aktivity:

o Nova témata: Do vyuky byla zafazena - na zakladé poptavky od studentd - nova témata, velmi
Uspésné byly napf. seminare zamérené na zaklady odborného psani.

e Zacileno na doktorandy: Rozvoj spoluprace s fakultami (FLD, PEF) pfi pfipravé seminard pro
nové studenty doktorského studia. Pokryta byla zejména témata tykajici se dostupnosti
odbornych informacnich zdroju, citacni etiky, prace s citacnimi manaZery a problematiky tzv.
predatorskych ¢asopisu.

® Rozvoj spoluprace s fakultami ve vyuce studenti Bc. a NMgr. programti: SIC zajistuje vyuku
na miru po dohodé s garanty vybranych kurz(l na FAPPZ, PEF, FTZ, TF a IVP. Vyuka se tyka

2 Seznam vydanych publikaci je dostupny na adrese https://www.sic.czu.cz/cs/r-8836-dalsi-sluzby/r-8901-
publikace-vydane-czu.
3 Aplikace je dostupnd na adrese: https://eshop.czu.cz.




zejména dostupnych odbornych informacnich zdrojt, prace s EBSCO Discovery Service, zaklad
citacni etiky a prace s nastrojem CitacePRO. Vyuka probiha v ¢eském jazyce i v anglictiné.

o Rozsifovani moZnosti individudlnich konzultaci: D(iraz je kladen zejména na flexibilitu
v poskytovani individualnich konzultaci, a to zejména pokud jde o moZnost konzultaci pro
studenty, ktefi z riznych ddvodil nejsou tak ¢asto v kampusu CZU a nemohou tedy pfijit na
konzultaci osobné. Jiz v minulych letech bézné konzultace po telefonu ¢i pres e-mail za¢iname
postupné doplfiovat moznosti konzultaci v prostifedi Adobe Connect (ve spolupraci s CAVP
CZU). Toto prostfedi umozriuje napf. i sdileni obrazovky, které konzultaci velmi usnadfiuje.

o Posileni e-learningovych prvka: Pro vétsi komfort zejména studentl kombinovanych
a distancnich forem studia, ale i dalSich uzivatel( SIC za¢iname do nasich vzdélavacich aktivit
zavadét prvky e-learningu - at uZz se jednd o poskytovani zaznamU prednasek pofizenych
prostfednictvim Mediasite, nebo o zahajeni pfiprav kurzu v prostfedi LMS Moodle. Tento kurz
by mél byt dostupny pro akademicky rok 2017/2018.

e Vytvoreni portfolia vzdélavacich aktivit a propagace: Na jafe 2016 bylo vypracovano portfolio
vzdélavacich aktivit SIC CZU, které slouzi zejména pro komunikaci s fakultami CZU a IVP a k
propagaci.

Tab. ¢. 6: Srovndni poctu vzdéldvacich akci a jejich ucastniki za roky 2013 - 2016

Rok Pocet vzdélavacich akci Pocet ucastnikl
2013 46 4028
2014 66 4742
2015 65 4419
2016 81 5506

Vybrané ptiklady vyuky v rdmci predmétd na fakultdch CZU a IVP:

=  Pracovnici OIPV jiz potieti lektorsky zajistili pét predndsek v ramci akreditovaného predmétu
“Odborny semindr”, ktery je povinny pro studenty druhého roéniku bakalafského studia na
FTZ. Semindf, zaméreny na metodiku pfipravy kvalifikacnich praci, byl studenty hodnocen
veskrze kladné, stejné jako byla kladné hodnocena spoluprace ze strany garant(i predmétu na
FTZ. Tti prednasky byly ze strany SIC zajistény i v rdmci kurzu ,, Scientific seminar” pro studenty
1. ro¢niku navazujiciho magisterského studia FTZ.

* Na FLD byly novym doktorandim predstaveny sluzby SIC, problematika predatorskych
CasopisU a také citacni manaZer Mendeley v rdmci seminare ,,Metodologie vyzkumu*“.

* Na FAPPZ byly predstaveny sluzby SIC a préce s elektronickym katalogem knihovny studentiim
pfedmétu ,Informacni systémy”.

* Na PEF byly novym doktorandlim predstaveny sluzby SIC, predatorské casopisy a citacni
manazer Mendeley v ramci pfredmétu ,,Metodologicky semindr 2016".

* Na IVP byla zajiSténa prednaska pro studenty 1. ro€. Bc. programu Poradenstvi v odborném
vzdélavani.

* Na TF byly uskute¢nény dvé prednasky zamérené na vyhledavani v rdmci predmétu ,,Semindar
k Bc. prdci”.

2. Zpftistupniovani elektronickych informacnich zdroja

V roce 2016 pokracovalo vyuZivani vyhledavace EBSCO Discovery Service (EDS). V pribéhu roku v ramci
pravidelnych aktualizaci byla pfiddna ekonomicka databaze RePEc (Research Papers in Economics). Rok
2016 byl jiz tfetim rokem vyuZivani EBSCO Discovery Service (EDS) jakoZto vyhledavace ve vétsSiné



predplacenych odbornych databazi na CZU a soucasné i v knihovnim katalogu. Pracovnikim SIC se dafilo
rozsifovat povédomi o novém vyhledavacdi, jak dokazuje vyvoj poctu vyhledavani v prilozeném grafu ¢. 5.

Graf ¢. 5: Rostouci pocet vyhleddvdni v EBSCO Discovery Service
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V listopadu 2016 byla dodavatelem vyhleddvace EDS zdarma zprovoznéna sluzba PlumX zpfistupriujici
metriky u vyhledanych zaznam(. UZivatel tak pfimo z vyhledavacde jednoduse zjisti citovanost, ¢tenost
nebo ohlas konkrétnich vysledkl vyhledavani.
V prosinci 2016 zapocala instalace placeného rozsifeni vyhleddvace EDS, priddvajiciho podporu fizeného
slovniku Agrovoc. Diky tomuto rozsifeni bude mozné vyhledavat odborné terminy cesky i anglicky s tim,
Ze vyhledavac nabidne relevantni vysledky v obou jazycich. DalSim velkym pfinosem bude moznost
zobrazit si souvisejici ¢i ekvivalentni terminy k hledanému vyrazu. Toto rozsifeni bude spusténo v lednu
2017.
Pokracovalo zpfistupriovani databazi v ramci:
e MSMT Informace zaklad vyzkumu - LR to jsou databaze: Wiley Online Library, SpringerLink,
ScienceDirect, Scopus, Academic Search Complete, ProQuest Central;
» Knihovny AV CR je to citaéni databize Web of Knowledge;
e spoluprace s Fakultou Zivotniho prostiedi je zpfistupiovdna databaze JSTOR. Dodavatel
databaze Academic Search Complete navic zprovoznil testovaci pfistup k databazi Academic
Search Ultimate, ktery trva od listopadu 2016 a bude trvat do bfezna 2017,
e portalu Infozdroje bylo celkem zptistupriovano 11 licencovanych elektronickych informacnich
zdrojl a 21 elektronickych zdrojli v reZimu Open Access.
Uplny prehled v sougasnosti dostupnych EIZ je pFistupny na: http://infozdroje.sic.czu.cz. Dal$i Open
Access zdroje jsou k dispozici pres vyhleddva¢ EBSCO Discovery Service.

V prosinci roku 2016 byla zapocata jednani o konsorcidlnim nakupu elektronickych informacnich zdrojl
prostfednictvim Narodniho centra pro pofizovani, spravu a vyuzivani elektronickych informacnich zdroj
(CzechELib), ktery bude realizovén od roku 2018 dale. V pribéhu roku 2017 oéekdvame v ramci CZU
intenzivni vyjednavani o strategii ndkupu EIZ pro roky 2018 - 2022.

3. Propagace sluzeb SIC a komunikace s uzivateli
Na pod&atku letniho i zimniho semestru byl vyddn tradi¢ni Newsletter?. Sluzby a akce SIC byly propagovény
prostfednictvim Facebooku. V roce 2016 byly aktualizovany ¢eské i anglické webové stranky SIC (v ramci

4 Obé vydani Newsletteru jsou dostupna na adrese https://www.sic.czu.cz/cs/r-8831-0-sic/r-11733-newsletter.
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aktualizace webového portalu celé univerzity). Aktualizovany byly i tisténé letaky informujici o sluzbach
SIC, dostupné v budové u vypljéniho pultu a ve studovnach. Aktivity SIC byly propagovany
i v univerzitnim zpravodaji Ziva univerzita. Novi studenti méli moznost seznamit se se sluzbami SIC i v
ramci orientacni akce Rozlet se sovou PEF.

Kartové centrum

Kartové centrum zajistuje kompletni proces vyroby a vydeje vSech typl bezkontaktnich ¢ipovych karet:
studentskych, zaméstnaneckych a navstévnickych. Kartové centrum dale zajistuje veSkerou agendu
tykajici se evidence a validaci karet, skartaci nefunkcnich karet a pouzitych termosublimacnich barevnych
pasek pro tisk karet a feseni veskerych probléma spojenych s kartami. SIC zajistuje spravu Cipovych karet,
které jsou vyuzivany vinformaénim systému CZU spoleéné s univerzitni elektronickou penézenkou.
Kartové centrum se dale zabyva reklamacnim procesem pfi ztraté funkcnosti karty, ktery zahrnuje
posouzeni opravnénosti na pozadavek reklamace a vydava souhlasné nebo nesouhlasné stanovisko.
Proces vyroby a personalizace karet na za¢atku semestru probéhl bez vétsich problémf.

Vzhledem k potfebam studentl prvnich roénikli kombinované formy studia byla v pribéhu zimniho
semestru (od 3. 10. do 25. 11.) prodlouZena vydejni doba studentskych karet v patek do 17 hod. Studenti
méli moznost vystavenou kartu na misté i zaplatit.

V kartovém centru je mozné sjednat cestovni pojiSténi pro kratkodobé a dlouhodobé vyjezdy. Cestovni
pojisténi lze uzavirat drzitelim karet ALIVE, ITIC a ISIC s platnou licenci GTS. Tato sluzba je k dispozici pro
studenty a pedagogy, ktefti vyjizdi na studijni pobyty do zahranici.

V tab. ¢. 7 jsou uvedeny vykony kartového centra.

Tab. ¢. 7: Vykony kartového centra

Cinnost/rok 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Vydané karty ISIC (ks) 5062 5863 5437 5024 4795 4842
Vydané karty ITIC (ks) 63 119 142 129 98 113

Celkem vydané karty zam.;

AR 2410 2 682 2 509 1485 2513 1783
stud.; navstévnické (ks)
Vydané reval. znamky (ks) 7786 5630 6 180 6 652 5808 5178
Uzaviena pojisténi (ks) -- -- 27 18 22 11

Usttedni spisovna €ZU (Archiv)

V priibéhu roku 2016 dodlo k prevzeti rGiznych typG dokumentd vzniklych v letech 2010-2015. Slo
prevazné o agendu EO — FU cca 500 ks $anon a 50 ks krabic, MU cca 100 ks $anon@ a 30 ks balik{
a krabic, PO 35 ks sanond.

Byly skartovany Gcetni a $kolské dokumenty typu ,,S“, které vznikly z ¢innosti jednotlivych dtvart CZU
v letech 1987-2014 v rozsahu 30 bm.

Ve spolupraci se Statnim oblastnim archivem (konzultace) i nadale pokracovalo tfidéni
dokumentl agendy univerzity podle jejich vécného obsahu, doslo k jejich popsani a fadnému uloZeni do
archivacnich obald a uloZeni k trvalé archivaci.

V priib&hu roku doslo také na zakladé 7adosti riznych kateder (pfevainé FLD, FZP) k pomoci se skartaci
dokumentl pfi stéhovani do novych prostor. Jednalo se prevazné o kopie a ke skartaci nebylo potreba
podavat Zadosti nadfizenym organtm.

Doslo k vysokému nardstu vyhledavani ugetnich podkladd pro kontroly z NKU, MZe, MSMT a MZP a
projektd (Erasmus, NAZV, VaVPi, centrélni rozvojové projekty, Norské fondy) a z agentury TACR.
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Jazykové kurzy

| pfi mensim zdjmu zajistil SIC prostory i lektory pro jazykovou vyuku anglic¢tiny, némciny a rustiny pro
studenty a zaméstnance CZU. Kurzy jsou hrazeny ucéastniky. Velmi oblibena je anglickd konverzace
s rodilymi mluvéimi. | tentokrat jsme vyufZili sluzeb jazykové agentury Hermés. Po oba semestry bylo
otevieno 17 kurzd, které navstivilo 60 Ucastnikl, z toho 46 studentll a 14 zaméstnanc(. (Kursovné je
stanoveno na 2 000,- K¢ / 11 lekci / 90 min.)

Prondajmy SIC

SIC se snazi svéfené prostory, zejména Kongresovy sal, vyuzivat maximalnim zplsobem i mimo vyukové
obdobi, a to zejména vytvarenim podminek pro poradani konferenci, které napomahaji rozvoji védy
i propagaci univerzity mezi védeckymi organizacemi a odbornou vefejnosti nejen v CR, ale i v Evropé a po
celém svété.

Dlouhodobym najemcem prostor SIC je firma AgriNatura a firma Samberger. Stalymi klienty v prostorach
SIC jsou napF. Czech-us Work and Travel, Agentura Slavi¢kova, McKenzie Institut, ERUDIO CZ, Ceska
spole¢nost pro udrzbu, Skoleni VTS na ochranu zvifat a firma Mercedes. Ucebny hojné vyuZivalo
zahrani¢ni oddéleni PEF. Naptiklad zde probihala Letni $kola, informacni schizky o ERASMU a vzdélavaci
akce pro studenty (Vyhledavani informaci a Citacni etika), schlizky Kariérniho centra a pravidelné
ekumenické seminare. Mimo semestr jsou prostory, zvlasté Kongresovy sal, vyuzivany také na konani
pisemnych casti zkousek, pfijimacich zkousek a na vyuku studentd kombinovaného studia. U akci
pofadanych dtvary univerzity je snaha vytvofit priznivéjsi ekonomické klima formou snizenych ci
prominutych najma za prostory, o kterych rozhoduje vedeni univerzity.

Prehled vyznamnéjsich akci Kongresového salu SIC na vybranych akcich uvadi tabulka ¢. 8.

Tab. ¢. 8: Pfehled vyznamnéjsich akci

Datum Nazev akce

11.1. 2016 Sympozium Dow Agro Sciences

14.5. 2016 Konference Asociace veterinarnich |ékard malych zvirat
16.-17.6. 2016 Konference PM NOC

1.-2.9.2016 Konference SWISS LIFE

14.9. 2016 Konference Asociace pro bezpilotni pramysl

16 -18.9. 2016 Konference SPLASH

21.-22.9.2016 | Konference Narodni parky

17.-23.10. 2016 | Life Sciences Film Festival

Vystavni prostor byl vybaven novym pohodinym ndbytkem a galerijnim systémem, kde byla instalovana
vystava ,110 let CZU“.

PROJEKTOVA CINNOST

Pracovnici SIC se v roce 2016 podileli na realizaci projektu ,Podpora elektronickych informacnich zdroj
a elektronickych verzi €asopist” (IP CZU). Zaroveri se SIC zapoijil do pFiprav vybranych &asti projektd OP
VVV (ESF + ERDF).
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UCAST NA ODBORNYCH AKCiCH

V roce 2016 zaméstnanci SIC navstivili mnozstvi odbornych seminard, konferenci a skoleni, které
vyraznou mérou pfispély k jejich profesnimu rozvoji. Na nékolika konferencich zastupci SIC prezentovali
i své prispévky.

Vybrané odborné akce, na nichz pracovnici SIC vystupovali se svymi prispévky:

= Narodni seminaf informacniho vzdélavani 2016°, Brno (H. Landova)

= Bibliotheca Academica 20165, Praha (H. Landova: pFispévek, moderovani diskusni sekce)

= Humanitné orientované knihovny 20167, Brno (H. Landova)

Velkou odbornou udalosti, na které se pracovnici SIC v roce 2016 podileli, byla konference ECIL 2016 -
European Conference on Information Literacy, kterd probéhla ve dnech 10. - 13. fijna v prostorach hotelu
Pyramida na praiském BFevnové. Hlavnim organizdtorem byla Asociace knihoven vysokych $kol CR
(jejimz je CZU dlouholetym ¢&lenem). CZU v Praze se stala jednim z partnerd konference. PFipravy
probihaly pfiblizné jeden a pal roku a v ¢eském organizacnim tymu méla nase univerzita hned dva
zastupce: PhDr. Hanu Landovou, Ph.D. (pfedsedkyné&) a Mgr. Kristynu Paulovou (obé SIC CZU). Zaroven
méla své zastoupeni i v odborném programu, a to v podobé nasledujicich pfispévka:
« Jana Rimanova (SIC CZU): Research on User Needs in the University Library of CULS: Improving
Our Services, Innovation and Vision
» Hana Landova (SIC CZU): Information Literate or Not? A Nationwide Survey among University
Students in the Czech Republic

Odborné poznatky jsme v roce 2016 mohli ¢erpat i v zahrani¢nich univerzitnich knihovnach, a to
prostfednictvim projektu ERASMUS+. Konkrétné se nasi pracovnici zucastnili ERASMUS Staff Training
Week for administrative and technical staff, University of Gottingen (D. Blaha) a ERASMUS Library Staff
Weeek; Cardiff University (J. Rimanova).

SPOLUPRACE S PARTNERSKYMI INSTITUCEMI

V rutinnim rezimu probiha spoluprace SIC s Narodni technickou knihovnou.

Ve druhém pololeti roku 2016 byla podepsdna nejprve obecnd smlouva o spolupraci s Ustavem
zemédélské ekonomiky a informaci (UZEI) a nasledné memorandum, které jiz konkretizovalo vzajemné
poskytovani sluzeb mezi SIC a Knihovnou Antonina Svehly (KAS), ktera je soucasti UZEIl. Smyslem této
spoluprace je predevsim snaha zjednodusit uzivatelim obou knihoven pfistup k oborovym informacénim
zdrojdm. Studenti a zaméstnanci CZU registrovani v knihovné SIC a recipro¢né i registrovani uZivatelé
KAS tak mohou vyuZivat sluzby obou knihoven zarover. Registrovani uZivatelé z CZU ziskaji po predloZeni
platného ISIC/ITIC/CZU prikazu v KAS registraci zdarma. Tim uZivatelé ziskavaji neomezeny a bezplatny
pfistup k neplacenym sluibam a informaénim zdrojim tist&nym ielektronickym, které jsou v KAS
k dispozici.

Pracovnici SIC rozvijeli odbornou spolupraci i s dal§imi partnery v ramci Ceské republiky i v zahraniéi, a to
zejména formou Clenstvi v knihovnickych profesnich organizacich:
= Asociace knihoven vysokych $kol Ceské republiky (instituciondlni ¢lenstvi): v Ginoru 2016 se
H. Landova stala predsedkyni Vykonného vyboru na funkéni obdobi 2016 - 2018,
= Svaz knihovnik@ a informaénich pracovnikd CR (instituciondlni lenstvi),
= LIBER - Association of European Research Libraries (institucionalni ¢lenstvi),
= American Library Association / Association of College and Research Libraries (H. Landova —
individualni ¢lenstvi).

5 http://nasiv.kisk.cz/
6 http://www.akvs.cz/akce/ba-2016/
7 http://www.knihovna.fss.muni.cz/HOK/
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